Ingenieria y soporte téchico

especializado, flexible y bajo demanda
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SOPORTE INDUSTRIAL

El Soporte Industrial como Servicio (ISaaS) ofrece una solucion practica y flexible
a este desafio: un modelo que permite acceder de manera inmediata a un plantel de
mas de 400 profesionales especializados, disponibles bajo demanda y en multiples

disciplinas.

Mediante una cuota mensual de horas adaptada a la realidad de cada cliente, la
empresa obtiene la capacidad de cubrir necesidades técnicas especificas sin

sobredimensionar su plantilla.

Un servicio a medida Disciplinas

= Planes flexibles de horas.

Ingenieria
= Expertos multidisciplinarios. eléctrica
= Agente de Cuenta Dedicado.
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MODELOS DE CONTRATACION
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Por Periodos <9y Continuo

= |deal para proyectos con = Disefado para operaciones
dedicaciones variables o estables que requieren
etapas especificas. soporte permanente.

= Flexibilidad total de entrada = Planificacion anual de
y salida. recursos técnicos.

= Incluye revisiones técnicas = Revisiones periodicas de
durante la vigencia. performance.

= Periodo inicial de evaluacién = Mayor eficiencia y
sin compromiso. optimizacion a largo plazo.

SEMESTRAL ANUAL

Ambos modelos permiten ajustar progresivamente la dedicacion

técnica, en funcion de la demanda real.
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